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PROVA B

1 — Nel Piano Regionale Integrato dei Servizi alla Persona (PRISP) 2021-2023 allegato alla D.G.R.
n. 05023-1050 del 13/05/2022 (Regione Piemonte) il Pronto Intervento Sociale (PIS) & qualificato
tra i Servizi riconducibili ai Livelli Essenziali di Prestazioni Sociali (LEPS): descriverne obiettivi, target
di utenza ed interventi erogabili.

2 — D.G.R. 10- 8475 del 1/3/2019 (Regione Piemonte) “Approvazione delle linee guida per la
segnalazione e la presa in carico dei casi di abuso e maltrattamento ai danni di minori, da parte dei
Servizi socio-assistenziali e sanitari del territorio regionale. Revoca D.G.R. n°42-29997 del
2/5/2000”: la presa in carico di una situazione di abuso e maltrattamento su minore, il percorso
metodologico, le fasi d’ intervento.

3 - Quali gli strumenti nella gestione del conflitto che pud emergere nella relazione professionale
con l'utenza, con i colleghi, con gli attori istituzionali.




